УПРАВЛЕНИЕ НОМЕНКЛАТУРОЙ
спецификация требований к программе
Уровень пользователя

1. Команда чтения данных файлов форматов Microsoft Excel 2000-2003, запись их в БД с учетом прайса поставщика
 и профиля ввода данных
 этого поставщика из указанного пользователем источника – файловой системы или интернета.
2. Команда чтения файла заказа
 из файла Microsoft Excel 2000-2003 в принятом едином формате данных xls файла.

3. Команда идентификации позиций заказа и вывод эквивалентных – согласно нечеткому поиску – товаров среди всех поставщиков. Цветовая группировка записей. Настройка цветов.
4. Интерактивность построения визуальных SQL выражений (фильтров) и их привязка к конкретному представлению. Один фильтр для одного представления.
5. Интерактивность быстрого поиска записей во всех представлениях.

6. Интерактивность тех или иных операций ввода, редактирования и удаления записей в заданных представлениях.
7. Команда экспорта фильтрованной выборки представления в файл (*.xls).
8. Команда обновления каталога; идентификация изменений удаленного или локального источника (прайса), его скачивание при необходимости, распаковка (из zip) и интеграция данных в БД согласно п.1.

Уровень интерактивности (эргономики): общие требования
1. Общие требования: естественность, простота, согласованность и дружественность интерфейса.
Естественность заключается в использовании привычных для пользователя способов решения задач, знакомых понятий и образов, обеспечивающих интуитивно понятный интерфейс при выполнении заданий. Целесообразно сохранять систему обозначений и терминологию, используемую в данной предметной областип.
Простота интерфейса – обеспечение относительной легкости в изучении и использовании интерфейса. К простоте относится представление на экране информации, минимально необходимой для выполнения очередного шага заданий. Другими словами – это принцип «Бритвы Окамма», заключающийся в лаконичности представляемой пользователю информации в конкретном состоянии приложения. Размещение и представление элементов на экране с учетом их смыслового значения и логической взаимосвязи.
Согласованность заключается в возможности переноса знаний, навыков пользователя на новые задания, осваивать новые аспекты быстрее, не тратя время на уяснения различий в использовании тех или иных элементов управления, команд, и т.д. Различают согласованность в пределах продукта, т.е. одна и та же команда, должна выполнять одни и те же функции. Согласованность в пределах рабочей среды - применение знаний и навыков полученные при работе с другими приложениями.
Дружественность заключается в том, что на каждом этапе есть возможность выполнять соответствующий набор действий и предупреждать пользователя о различных ситуациях, например, о поврежденных данных. Принцип "прощения" пользователя, метод проб и ошибок. Другими словами, это такой интерфейс способный выполнять: откат (возврат в первоначальное состояние при возникновении ошибки); отклик (обратная связь) - время (в секундах) между переходом системы из одного состояния в другое; возможность вызова справки.
2. Оконное приложение SDI (Single Development Interface) должно иметь главное меню, центральные табличные представления, плавающие панели инструментов, строку состояния. Иконки необязательны.
3. В приложении должен действовать принцип «как я сделал, так и запомни». Другими словами, состояние приложения – позиции окон, ширина колонок, строк и т.п. должны оставаться прежними и сохранятся при следующем запуске приложения.
4. Любая функция в приложении должна вызываться с клавиатуры с помощью клавиатурных сокращений, например Ctrl+O – «Открыть». Все пункты меню должны быть доступны с помощью клавиатурных сокращений, указанных в меню с помощью подчеркивания соответствующей буквы. Все функции, скрытые в контекстном меню (по правой кнопке мыши), должны быть доступны и из основного меню. Все функции, доступные через кнопки на панели инструментов, должны быть доступны через меню.
5. Кнопки Escape и Enter в окнах программы должны выполнять функции отмены и подтверждения.
6. Цветовая палитра, тип шрифта, и его размеры должны быть выдержаны во всех окнах в едином стиле и допускать изменение в настройках.
7. Все операции, подразумевающие необратимые изменения (например, удаление или обновление), должны сопровождаться соответствующим предупреждением с возможностью отключения последних.
8. Все поля, подразумевающие ввод только определенного типа данных (например, чисел), должны обеспечивать «защиту от дурака» на стадии ввода (то есть не позволять вводить ничего, кроме цифр).
9. Должен быть пункт меню «О программе» с точным указанием названия программы, ее версии, ссылками на домашнюю страницу, страницу регистрации и поддержки.
10. Кнопки на панели инструментов должны иметь всплывающие подсказки.
11. У всех модальных диалогов, предусмотренных для ввода информации, должны быть кнопки «Ок» и «Отмена», которые работают соответственно – «Ок» применяет данные, введенные в диалог, «Отмена» – отменяет введенные данные. Все диалоги должны иметь нормальные заголовки, описывающие суть диалога. Все диалоги должны иметь упорядоченную активацию элементов управления по табуляции. Все диалоги должны иметь ускоренный доступ к элементам управления с клавиатуры.
12. Графический дизайн окон должен быть гармоничным – одинаковые отступы, размеры кнопок, размер шрифта и системное расположение элементов управления.
13. Операции, длительность которых <5сек, необходимо сопровождать следующим образом; деактивировать интерфейс, выставить курсор в wait, в строку состояния выводить статус выполнения задачи, по окончании восстановить курсор и активировать интерфейс заново. Длительные операции >5сек должны сопровождаться выводом модального диалога с кнопкой «отмена», строкой статуса выполнения операции, индикатором состояния процесса и процентом выполнения, временем до окончания выполнения операции и обязательно активной кнопкой «Свернуть», чтобы можно было свернуть приложение в «заначек» и приложение не мешало на экране. Активация кнопки «Отмена» приводит к завершению операции. В исключительных случаях, когда операцию отменить нет возможности в связи со спецификой выполнения самой операции, кнопка «Отмена» должна быть неактивной, чтобы намекнуть пользователю, что данная операция требует обязательного завершения. Длительность такой операции должна быть незначительной и может сопровождаться индикатором состояния, который находится в режиме неопределенности.
14. Элементы управления типов «Списки» не должны представляться пустыми. Если нет никакой информации для вывода, необходимо устанавливать текст типа «Нет данных для представления» прямо в элементе управления.
15. Должна быть возможность изменения размеров окон, в которых возможен ввод большого объема информации.
16. Сложные операции перед активацией должны иметь возможность настройки с помощью мастеров.
17. В приложении необходим диалог настройки, имеющий вид вкладок или проводника, где каждому узлу соответствует своя страничка опций. Возможен вариант элемента управления типа «Свойства», где имеется группированный список свойств системы с именем свойства и его значением.
18. Отсутствие компонентов сторонних разработчиков.
Уровень архитектуры среды и приложения
1. Среда построения продукта включает:
- платформу – Windows;

- язык программирования – С++;

- компилятор – Microsoft C\C++ compiler;

- IDE – Microsoft Visual Studio 9 (2008);

- среду построения приложения – Qt Framework и Qt Integration for Microsoft Visual Studio 9;
- СУБД FIREBIRD (www.firebirdsql.org) администрирование СУБД – IB Expert (www.ibexpert.com).
2. Общий вид приложения
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	Рис. 1. Схема окон приложения: 1 – заголовок главного окна SDI приложения, 2 – главное меню, 3 – панель инструментов, 4 – панель состояния, 5 – представление выборки


3. Схема базы данных:
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	Рис. 2. Схема базы данных


Уровень интерактивности приложения

1. Меню «Файл» содержит пункты «Импорт заказа…», «Импорт прайса…», «Экспорт…», «Обновить каталог…», «Выход». Меню «Правка» содержит пункты «Удалить», «Удалить все», «Перестроить». Меню «Вид» содежит пункты «Представление» с подменю системных представлений, пункт «Панели инструментов» с подменю пунктов-флагов с именами панелей инструментов, флаг «Строка состояния», «Применить фильтр», «Править фильтр…», «Фильтр по выделенному».
2. Сценарий использования первого запуска. Приложение запускается без стартового окна-заставки. Отображаются все элементы схемы рис. 1, кроме представления 5. Если база данных пуста (таблица ITEMS не содержит записей), то появляется представление с двумя кнопками в центре; «Импорт прайса…» и «Импорт заказа…», если нет – открывается представление, которое было на момент завершения работы с приложением. Мастер должен собрать у пользователя информацию об имени поставщика,  о пути к источнику данных поставщика, а также о профиле загрузки этого источника. Профиль привязывается к источнику и на этом работа с мастером завершается. Данные поставщика заносятся в таблицу SUPPLIERS (рис. 2). Данные прайса заносятся сначала в загрузочную таблицу DIRTY_LOAD, а далее перегоняются в таблицу поставщиков ITEMS. Поведение интерфейса в этот момент должно быть согласно п. 13 уровня интерактивности. Если во время чтения данных возникает исключительная ситуация, то выпадает модальный диалог сообщения согласно п. 17 уровня интерактивности. Если чтение данных прошло успешно, появляется представление выборки «Общий прайс». Если число загруженных из прайса позиций равно нулю, то сначала появляется сообщение согласно п. 17 уровня интерактивности о том, что прайс не содержит позиций, проходящих через фильтр профиля или прайс пуст.
3. Сценарий использования не первого запуска. Вид приложения должен восстановиться и быть в точности таким же, каким он был непосредственно перед последней выгрузкой. Чтение настроек производится из ini файла.
4. Сценарий использования команды «Импорт заказа». Команда активна в любом состоянии приложения, кроме операций согласно п. 13 уровня интерактивности. Активация команды вызывает диалог открытия файла *.xls. Команда включена в пункт «Файл» главного меню и стандартную панель инструментов, а также имеет ускоренный вызов «Ctrl+O». После загрузки файла определенного формата колонок в таблицу ORDERS, автоматически активируется представление «Заказ». Записи представления «Заказ» можно добавлять, удалять и редактировать.
5. Сценарий использования команды «Экспорт…». Команда активна в любом состоянии приложения, кроме операций согласно п. 13 уровня интерактивности. Активация команды вызывает диалог сохранения файла *.xls и далее происходит выгрузка данных из активного представления. Команда включена в пункт «Файл» главного меню и стандартную панель инструментов, а также имеет ускоренный вызов «Ctrl+S».

6. Сценарий использования команды «Обновить каталог…». Команда активна в любом состоянии приложения, кроме операций согласно п. 13 уровня интерактивности. Активация команды вызывает процедуру обновления каталога, которая обеспечивает идентификацию изменений удаленного или локального источника (прайса), его скачивание при необходимости, распаковку (из zip) и интеграцию данных в БД. Команда включена в пункт «Файл» главного меню и стандартную панель инструментов, а также имеет ускоренный вызов «Ctrl+U».

7. Сценарий использования команды «Импорт прайс-листа». Команда активна в любом состоянии приложения, кроме операций согласно п. 13 уровня интерактивности. Активация команды вызывает мастер ввода данных поставщика. Команда включена в пункт «Файл» главного меню и стандартную панель инструментов, а также имеет ускоренный вызов «Ctrl+ Shift+O».
8. Сценарий использования команд категории «Представления». В приложении есть несколько системных представлений 5 (рис. 1) – «Поставщики», «Издатели», «Синонимы», «Скидки», «Каталог», «Заказ», «Результат». Все команды активации представления выборки активны. Если представление выборки не содержит данных, то при этом в нем выводится текст согласно п. 14 уровня интерактивности. Активация представлений происходит из главного меню пункта «Вид» подпункта «Представления». На панели инструментов «Вид» имеется выпадающий список, содержащий имена данных представлений, при выборе пункта которого происходит активация представления. При этом в заголовок главного окна добавляется имя активированного представления, а в главном меню данный пункт выделяется жирным шрифтом. Возможен вариант с панелью инструментов и кнопками переключателями представлений вместо выпадающего списка. Все табличные представления имеют режим множественного выделения записей через Shift и Ctrl. Ячейки таблиц системных представлений нельзя редактировать.
9. Сценарий использования команды «Удалить». Команда располагается в главном меню под пунктом «Правка», а также на соответствующей панели инструментов. Команда активна при выделенных записях во всех режимах представлений. Активация данной команды удаляет выделенные записи в таблице и соответствующие связанные данные. Исключением являются некоторые записи (относящиеся к заказу) в представлении «Результат»; их нельзя удалить.
10. Сценарий использования команды «Перестроить». Команда располагается в главном меню под пунктом «Правка», а также на соответствующей панели инструментов. Команда активна только в режиме представления «Результат». Активация данной команды приводит к вызову процедуры ORDERBOOKS, если необходимо, и обновлению соответствующего представления.

11. Сценарий использования команды «Удалить все». Команда располагается в главном меню под пунктом «Правка», а также на соответствующей панели инструментов. Команда активна во всех режимах. Активация данной команды приводит к удалению всех записей активного представления. Исключением являются некоторые записи (относящиеся к заказу) в представлении «Результат»; их нельзя удалить.
12. Сценарий использования команды «Выход». Команда располагается в главном меню под пунктом «Файл», а также на соответствующей панели инструментов. Команда активна во всех режимах. Активация данной команды приводит к завершению работы приложения.

13. Сценарий использования команды «Каталог». Активация данной команды приводит к выводу представления выборки по следующей схеме. В центральном представлении 5 (рис. 1) выводятся все позиции товаров всех поставщиков, собранные из всех прайсов (представление БД ITEMS_VIEW). В данном представлении могут отсутствовать какие-либо данные (точнее текст, согласно п. 14 уровня интерактивности), если каталог не содержит номенклатуры.
14. Сценарий использования команды «Заказ». Активация данной команды приводит к выводу представления выборки по следующей схеме. В центральном представлении 5 (рис. 1) выводятся все позиции таблицы ORDERS, занесенные в неё из файла *.xls. Ячейки в данном представлении могут быть отредактированы, записи – добавлены или удалены. Признак изменения записей должен скрыто фиксироваться в приложении.
15. Сценарий использования команды «Результат». Активация данной команды приводит к выводу представления выборки по следующей схеме. Если представление «Заказ» изменялось (имело место новая загрузка из файла или редактирование), то сначала выводится сообщение о том, что заказ изменился и предложением пользователю перестроить представление «Результат». Если пользователь подтвердил перестройку, то запускается хранимая процедура ORDERBOOKS, которая переписывает данные в специальной таблице БД PREORDER, откуда данные выводятся в центральное представлении 5 (рис. 1). Если пользователь отверг перестройку, то выводятся текущие данные из таблицы PREORDER. Если представление «Заказ» не изменялось, то данные в представление извлекаются из PREORDER без вызова процедуры ORDERBOOKS.
16. Сценарий использования команды «Поставщики», «Издатели», «Синонимы», «Скидки». Активация данных команд приводит к выводу представлений по следующей схеме. В центральном представлении 5 (рис. 1) выводятся все позиции соответствующих видов БД (*_VIEW). Записи можно удалять, добавлять и редактировать соответственно представлениям, причем, в том или ином варианте представления, – только соответствующие поля.

17. Сценарий использования команды «Применить фильтр». Команда располагается в главном меню под пунктом «Вид», а также на соответствующей панели инструментов. Активация данной команды приводит к смене режима любого представления выборки по следующей схеме. В центральном представлении выводятся только те позиции, которые прошли критерии отбора – по запросу выборки в БД, созданному в интерактивном режиме пользователем по команде «Править фильтр».
18. Сценарий использования команды «Править фильтр…». Команда располагается в главном меню под пунктом «Вид», а также на соответствующей панели инструментов. Активация данной команды приводит к выводу модального диалога, в котором пользователь осуществляет ввод критериев выборки с помощью визуального строителя. Критерии вводятся интерактивно, предлагая пользователю возможные варианты предикатов сравнения и логические операторы по схеме таблицы представления.
19. Сценарий использования команды «Фильтр по выделенному». Команда располагается в главном меню под пунктом «Вид», а также на соответствующей панели инструментов. Активация данной команды приводит к смене режима любого представления выборки по следующей схеме. В центральном представлении выводятся только те позиции, которые прошли критерии отбора – по запросу выборки в БД, созданному автоматически исходя из выделенного фрагмента текста в ячейке таблицы.
Уровень логики

1. Извлечение данных из *.xls файлов производится через Microsoft Excel ODBC Driver.Таким образом, данные записываются через транзакцию во временную таблицу DIRTY_LOAD. В первое поле записывается строка считанной записи из файла. 
2. Трансляция данных из временной таблицы DIRTY_LOAD производится функционалом базы данных на основе профиля чтения данных конкретного поставщика (это хранимая процедура БД, привязанная к поставщику). Данные помещаются в таблицу ITEMS.
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� Определенная поставщиком структура прайса; категории и группы товаров, производитель, ценовая сетка, артикул и др. атрибуты, введенные в поля электронной таблицы


� Сценарий, с помощью которого производится выборка необходимых данных из прайса с идентификацией категорий и групп товаров, а также другой, необходимой пользователю, информации


� Совокупность позиций товара и их количества необходимый заказчику
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